LE MENSUEL
Ctdt: Mars 2017

GROUPE

S'ENGAGER POUR CHACUN

== A noste kée* Christian,

2017 aura été une courte année professionnelle pour toi qui, aprés avoir passé 20 ans et
7 moi chez Gfi, est parti vaquer a tes occupations de retraité
' entouré de ton épouse et toute ta famille.

Comme tu le dis : « Mes différentes fonctions de DS, élu CE et élu
DP m'ont appris a connaitre les autres et découvrir une vraie école
de la vie. Un enrichissement sur le plan humain incomparable ! ».
Cet enrichissement, tu ne I'as pas gardé pour toi, tu as su le
partager avec tes collégues de la CFDT ou pas.

Dans le Nord Christian, tu avais le titre de « Sage ». En effet, tu
étais a I'écoute de tout le monde et avais le don d’aborder les
problémes avec calme et perséverance. Tu ne haussais jamais le
ton et tu allais toujours jusqu’au bout de tes combats, tu ne lachais
jamais rien et n’avais peur de rien.

Nous ne manquerons pas de faire appel a toi si le besoin se fait
ressentir, ou juste pour se faire "une petite bouffe entre copains".

Bonne retraite Christian sur ton vélo en charentaises !
(*) Au revoir en dunkerquois

Christian est parti ?.... Vive

Nous avons le plaisir de vous annoncer la désignation d’Isabelle

LUSZCZYK comme Déléguée Syndicale de la région Nord.
Nous savons pouvoir compter sur Isabelle, pour reprendre
dignement le flambeau.
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Du 1er au 15 mars, 'l vous reste du solde
2016, vous pourrez proceder 2 I'échange,
on vous connectant sur MyEdenred. fr, ‘

NE PERDEZ PAS VOS TR 2016!

Vos Délégué.e.s du Personnel ont réclamé que le millésime des
TR (tickets restaurant) de décembre soit corrigé (2016 > 2017).

Les chargements effectués en décembre 2016, millésimés par
erreur 2016 doivent étre transformés en millésime 2017, sans
aucune intervention des bénéficiaires.

A surveiller!

INDEMNITES KILOMETRIQUES

Nous avons écrit dans notre communication de février :

> Baréme des indemnités kilométriques : application du baréme fiscal 4 CV.

jusqu'a5000 km/an | de 5000a20000km/an | au-dela de 20 000 km/an

dx 0,493 € (dx 0,277 €) + 1082 € dx 0,332 €
d = distance parcourue a titre professionnel

Le méme bareme, 0,332 €, sera appliqué a tout le personnel. C’est lors du calcul du nombre de km
effectués sur I'année (12 mois, de décembre 2016 a novembre 2017), qu’il sera procédé aux
éventuelles régularisations.

C'était vrai au moment de la rédaction de notre communication de
février, mais depuis, la Direction a modifié sa méthode, et c'est le

bareme 0,493 € qui est appliqué dés le 1°" kilometre.
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CONGES

JOUR DE REPOS SUPPLEMENTAIRE
Complément a2 notre com’ de février

ous étes nombreux a avoir fait le calcul de votre nombre de jours travaillés, comme
indiqué dans notre com’ de février. Malencontreusement une coquille s’était glissée dans
notre texte : La derniére ligne de la premiere page a été tronquée.

En ajoutant la totalité des RTT, vous dépassez quasiment tous le plafond des 218 jours !

Nous rétablissons ici le texte dans son intégralite.

Nous savons qu’il est parfois difficile de faire valoir ses droits a GFl, aussi la CFDT vous invite a
vérifier le nombre de jours que vous avez personnellement travaillés (1) du 1¢" juin 2015 au 31
mai 2016.

Si vous avez effectivement travaillé plus de 218 jours, tous les jours
supplémentaires sont récupérables. Contactez vos représentant.e.s
CFDT (coordonnées en derniere page) et/ou faites votre demande aupres
de votre manager et de votre RRH.

Les années se suivent mais ne se ressemblent pas... En 2011, le nombre de jours possiblement
travaillés sur I'année de référence s’élevait a 220. La Direction avait régularisé la situation en
octroyant 2 jours de congés supplémentaires a tout le personnel. Mais ¢a c’était en 2011 !... En
2016, nous sommes dans une situation comparable, mais la Direction en a un traitement
différent : Ne seront régularisés que les salarié-e-s qui le demandent !

(1) Les jours a prendre en compte sont évidemment les jours travaillés, mais aussi :
* les jours d’'absences pour : maladie (<90j), maternité, paternité, accident travail/trajet,
* les congés exceptionnels pour événements familiaux,
* les périodes de formation (hors CIF),
N R dElacquises volontairement (cf chapitre 5 de I'accord ARTT, en copie ci-dessous).

CHAPITRE 5 — ACQUISITION VOLONTAIRE DE JOURS DE R.T.T.

Les collaborateurs peuvent au début de chaque période de référence - en contrepartie d’une réduction
proportionnelle de leur rémunération — acquérir des jours supplémentaires de RTT, aprés accord de la
hiérarchie, dans les proportions suivantes : 4, 8 ou 12 jours.

Ces jours RTT seront a prendre a l'initiative du collaborateur au cours de la période.

lls seront ajoutés au crédit du C.T.D. — jours RTT salarié.

Les modalités de réduction de la rémunération seront fixées individuellement par avenant au contrat de
travail.

La valorisation de ces jours sera identique a celle d’'un jour de congé payé.
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A DES CONSEQUENCES...

Dis-donc, fai plesn de questions Tout dabord Il y les TEA, et puss
les RTT, et aussi les IK Tu as des réponses & mes questions 7
Pas de probleme Je n'ai pas toues kes réponses
Je Vécoutes Je poserai des questions DPy1)

gK 'te r'egafde lout ca el j reviens vers tol ges que fai
je te réponds les réponsas de la Direchion

1848 28

Scene évidemment symbolisée... Il s’agit de plusieurs salarié.e.s qui contactent plusieurs militant.e.s CFDT.

LUNDI DE PENTECOTE

Des salané-e-s en mission en clientéle, viennent d'étre informé-e-s que le site clent sera fermé
le 4 juin 2017, lundi de pentecdte.

Les Délégué-e-s du Personnel CFDT demandent comment anticiper cette situation 7
Quelles sont les possibilités offertes a ces salarié-e-s :
- Poserune RTTE 7 2016 7 2017 ?

- Poserune RTTS ?
- Télétravailler ?
- Travailler en agence Gfi ?
* e ?
eponse . En 2017, le lunch de pentecdie tor uin 2017, Depass plusieurs années
mée de solidarté chez Gfi est fixée au lundi de Pentecdte. Nous allons prochainement
consuller les comilés dentreprise a ce suel. Les salanés seront ensuie informas des

modalites a mettre en ceuvre
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=z TOUT SAVOIR SUR LES TEA

TEA = Tranche Exceptionnelle d’Activité

Les Délégué-e-s du Personnel CFDT demandent que la Direction rappelle les régles de
gestion des TEA (Tranches Exceptionnelles d'Activité). Les Délégué-e-s du Personnel CFDT
demandent notamment que la Direction réponde aux questions suivantes, et qu'elle ajoute
toute information qui lui semblera utile.

Qu'est-ce qu'une TEA ?

Réponse ;. Une TEA est une tranche horaire forfaitaire de 3h30

Qui peut bénéficier de TEA ? E)Hnﬂ

Réponse | Elle s'applique aux salanés en modalité 2

Quels sont les événements qui déclenchent une TEA ?

Réponse | Les TEA corespondent aux depassements signdicatifs du temps de travail effectf

commandés par l'employeur, au-dela de 38h30
Quels sont les éléments du CRA3S a renseigner 7

Réponse : Les collaborateurs doivent compléter, comme habituellement, la colonne

1

Z »-é_.xh ]
Quand les TEA sont-elles récupérables ?

Réponse . Un salané peut uliiser ses TEA sous forme de RTT salarnié, il peul les uliliser aprés

avoir pris tous ses RT1
Comment récupérer les TEA acquises ; en temps, en euros ?

Reponse . Les TEA sont récupérables en temps, cf. réponse précédente concemant les

modalités

Comment consulter son compteur de TEA 7
Réponse : La valeur du compte TEAICTD est affichée sur le bulletin de paie
Quelle est la durée de conservation des TEA 7

Réponse : Les jours du compleur ne sont pas perdus d'une année sur I'autre
Pour tout renseignement sur le solde ou les modalités, le collaborateur peut se rapprocher de

son gestionnaire de paie
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wamen ACQUISITION VOLONTAIRE DE RTT

Les salané-e-s peuvent acquérir des jours supplémentaires de RTT, aprés accord de leur
hiérarchie, dans les proportions de 4, 8 ou 12 jours par péniode de référence. Ces acquisitions
font I'objet d'une contrepartie financiére,

Les Délégué-e-s du Personnel CFDT demandent :
+« Comment se fait le calcul de la contrepartie financiére des acquisitions de RTT ?

Réponse : Les salarié-e-s peuvent acquérnr des jours supplémentaires de RTT en début de
pénode de reférence conformeément a F'accord ARTT de 2001. La participation financiére est
proporionnelle a leur rémunération et est kssée sur 12 mois. Les modalités sont décrites
indevidueliement par avenant au contrat de travadl

« Comment se fait le calcul de la déduction de rémunération des congés sans
solde ?

Reponse | La déduction d'un congé sans sold

ouvras de la période d'absence

€ es! calculée en fonction du nombre de jours

Les Délégué-e-s du Personnel CFDT demandent & la Direction de présenter des
exemples de calcul concrets, et un comparatif des répercutions en termes de
rémunération pour ces deux types de congés, et cela pour un salaire identique.

Reponse | La valeur joumnahére d acquis ’u‘-n volontaire de RTT est calculée sur 21.67 pour un
temps complet alors que la valorisation d'une absence sans solde esl calkculée au réel du
temps de travaill, soi selon le nombre de jours ouvrés du mois de l'absence

Exemple salaire de base a temps complet 2500.00 euros
taux d'acquisition RTT 2500./21.67 = 115.37 euros
acquisition de 8 jours sod 922,94

-~

retenue lissée sur 12 mois = 76.91 euros/mois

]

Cnan} sans solde, salaire de 2500.00 auros, valonsation de ia journée fonction de 1a durée

réadle du travail

absence d'une journée en |,|' vier 2017 = 2500022 jours= 113.64 euros
une joumée en féyner 2017 = 2500/20= 125 euwros, et ainsi de suite

Les Délégué-e-s du Personnel CFDT demandent que |la Direction rappelle quelles sont
les conditions a remplir pour bénéficier d'acquisition de RTT,

Réponse . Lacqussibion peut se faire en début de pénode de référence, aprés accord de la

hierarchee

Les Délégué-e-s du Personnel CFDT demandent que la Direction rappelle quelles sont
les conditions a remplir pour bénéficier de congé sans solde.

Réponse : Le congé sans solde peut étre accordé par I'employeur sur demande préalable
suivant les régles de validation memes applicables a loutes absences
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IK + Abonnement TC ?

IK = Indemnités Kilométriques
Abonnement TC = Abonnement Transports en Commun

Les Délégué-e-s du Personnel CFDT demandent s'il est possible qu'une personne
bénéficie d’'indemnités kilométriques (IK) pour les trajets domicile/gare A/R, lorsque
qu’'elle bénéficie déja du remboursement a hauteur de 60% de son abonnement aux
transports en communs ?

Reéponse : |l n'est pas possible de bénéficier dindemnités kilometriques (IK) pour les trajets

domicile/gare A/R, lorsque qu'un salarié bénéficie d

iéja du remboursement a hauteur de 6079

de son abonnement aux f’.—]!'l:%['f:')l't"% en communs

Cfdt "B S'ENGAGER POUR CHACUN
W AGIRPOURTOUS
GROUPEgﬁ

REPONDRE OU PAS 2...

A UN COURRIEL DE MON EMPLOYEUR PENDANT
MES CONGES ?

Un employeur ne peut pas contraindre les salarié.e.s a travailler pendant leurs congés.

)
2\

Quel que soit son statut, cadre ou non cadre, tout.e salarié.e a droit a un repos
effectif. Ce repos doit étre total, continu et déconnecté de toute sollicitation.

Toutefois, le personnel reste tenu, méme pendant ses congés, a une obligation de
loyauté envers son employeur.

Tout comme les personnes en arrét maladie, les personnes en congé ont leur contrat de
travail suspendu. C’est-a-dire qu’elles ne sont plus sous la subordination de 'employeur.
Bien que la Cour de cassation ait posé un principe général en vertu duquel, pendant un
arrét maladie, les personnes sont dispensées de fournir leur prestation de travail et ne
saurait étre tenues de poursuivre une collaboration avec I'employeur, elle reconnait
également que, pendant la suspension du contrat pour maladie, l'obligation de loyauté
incombant aux salarié.e.s subsiste.

Le droit a la déconnexion prévu par la loi Travail a fait son entrée en vigueur le 1°" janvier
2017. Ce droit vise a assurer le respect des temps de repos et de congés ainsi que
I'équilibre entre vie professionnelle et vie privée.
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Accord sur le périmetre des délégués du
personnel Gfi Informatique NORD

Que dit I'accord ?

Suite a la fermeture du site de DOUAI, les délégués du personnel de
DOUAI exerceront leurs mandats de concert avec les délégués du personnel de LILLE.

Le personnel de I'établissement de LILLE est donc dorénavant représenté par les délégués du
personnel de LILLE, sans distinction selon qu’ils ont été élus sur DOUAI ou sur LILLE.

La CFDT est pleinement favorable a cette proposition d’accord. D’ailleurs, lors
des différents changements de périmétres (TUP Notamment) décidés
unilatéralement par la Direction, la CFDT revendique régulierement que les

-
“‘“‘ s‘g“a mandaté-e-s conservent leurs mandats.

Nous ne pouvons que regretter que cette mesure ne soit pas appliquée
systématiquement.
A quand l'inscription de cette mesure dans I'accord de droit syndical ?

DECOUPAGE DES CE
GFl INFORMATIQUE

Consuelo FELIU LLOMBART (Déléguée Syndicale CFDT IDF) et Catherine
LINTIGNAT (Déléguée Syndicale Centrale UES), accompagnées de leur avocat

étaient présentes a l'audience qui s’est tenue le 24 février au Tribunal d’Instance .m
de Saint-Ouen. La CFDT était la seule Organisation Syndicale présente pour
défendre les intéréts des salarié.e.s. Les DSC des autres syndicats n’étaient pas ”ll'H'HII"H'H'H'”

présents pas plus que leurs avocats.

Le juge nous a remis la copie de la nouvelle requéte déposée par GFI auprés de
ce-méme tribunal le 22 février.

L 'affaire a été reportée a I'audience du 24 mars 2017 a 9h30.
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En décembre 2016, a été distribué a chaque salarié.e en mission au
CDS PROD SNCF (Lyon), un engagement individuel de confidentialité
de 4 pages, a signer avec mention « lu et approuvé » au titre de
formalité administrative.

Ce document engage formellement les salarié.e.s de GFl vis-a-vis de la
SNCF via STELSIA.

Sur les 20 articles du document, 4 d’entre eux sont déséquilibrés et trop contraignants
pour les salarié.e.s.

La confidentialité est indéfinie et ainsi sujette a toute interprétation de la part de la SNCF.
La SNCF demande aussi :

- que les salarié.e.s s’engagent a prendre toute précaution pour la non divulgation
des informations confidentielles sans en donner elle-méme les moyens,

- que la date de valeur effective de cet engagement soit le 1°" octobre 2014, ce qui
est incohérent avec la date officielle du début de la mission (01-01-2015) et la date
de signature du dit document.

Les Délégué.e.s du Personnel CFDT ont interpellé la Direction pour savoir si la direction
juridique avait validé ce document. La réponse est oui, y compris la date d’application du
1e" octobre 2014.

Demander aux salarié.e.s de signer un contrat
d’engagement de résultat élevé, sans que le client
en donne les moyens minimum est, selon la CFDT,
disproportionné.

La direction a assuré qu’aucune conséquence en
cas de non signature n’est prévue a ce jour.

En cas de conflit avec le client sur ce sujet,
contacter immédiatement vos Délégué.e.s du
Personnel CFDT.

T e e W o b et S W e w—
SOV W TV @

Cidt: [tk

GROUPE
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LOI TRAVAIL

LE POINT SUR LES DECRETS D’APPLICATION

Ou en est-on de l'application de la loi du 8 aolt 2016
relative au travail, a la modernisation du dialogue social
et a la sécurisation des parcours professionnels ?

« 80 % des décrets seront sortis avant la fin 2016 »,
avait promis la ministre du Travail, Myriam EI Khomri, a la
mi-septembre. « L’engagement a été tenu », souligne-
t-on au ministére du Travail

De nombreuses mesures d’application ont été publiées :

> le compte personnel d’activité,
> la restructuration des branches,
> le temps de travail et les congés,
> la consultation des salariés dans le cadre des accords majoritaires,
> |la médecine du travalil, etc.,
Deux nouveaux textes étaient attendus ces jours-ci :
> l'un sur les modalités des formations communes a la négociation collective,
prévues par la loi pour favoriser la culture du dialogue social ;
> l'autre sur la responsabilité sociale des plateformes collaboratives en matiére de
formation professionnelle, d’assurance couvrant le risque d’accidents du travail ou
d’accompagnement a la VAE, lorsque celles-ci « déterminent les caractéristiques
de la prestation de service fournie ou du bien vendu et fixent son prix ».

Dialogue social dans les réseaux de franchise

A contrario, plusieurs sujets attendent encore leur texte d’application. C’est

notamment le cas des modalités de publication dans une base de données

nationale, a compter du 1¢" septembre 2017, des accords collectifs et, le cas

o7, échéant, de leur anonymisation. Ca I'est surtout de I'instance de dialogue

social dans les réseaux de franchise de plus de 300 salariés — une avancée

2 a mettre au crédit de la CFDT, qui entend bien s’assurer de I'effectivité de
sa mise en ceuvre.

https://lwww.cfdt.fr/portail/outils/autres-outils/loi-
travail-un-tableau-pour-tout-comprendre-
srv2_408173
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“#5 CPA
COMPTE PERSONNEL D’ACTIVITE

Ce dispositif a été porté par la CFDT lors des débats parlementaires de la Loi Travail.

Cette mesure phare entre en application en ce début d'année.

Le compte personnel d'activité ou CPA est un outil destiné a aider les actifs a construire leur
parcours professionnel. Le portail du CPA est consultable sur internet ou application mobile.
(Adresse du site & la fin de cette note)

Il vise a sécuriser des parcours professionnels qui évoluent de plus en plus. Effectif dés janvier
2017, le CPA est un outil qui permet 3 chacun de faire évoluer sa carriére.

Ce comple reqroupe ;

» Le compte personnel de formation (CPF)

Il permet 3 toute personne active d'acquérir des droits 3 1a formation et de les mobiliser tout au
long de sa vie professionnelle.

» Le compte prévention pénibilité (CPP)

Tout actif exposé 3 des facteurs de risque de pénibilité dans le cadre de |'exercice de son activité
professionnelle cumule des points. Ces points, comptabilisés dans le CPP, sont convertibles en
formation, temps partiel ou retraite anticipée

» Le compte d'engagement citoyen (CEC)

Il recense les activités de bénévolat ou de volontariat, Certaines de ces activités cuvrent un droit
a la formation.

Le compte personnel d'activité permet d’accéder sur un méme espace a:

» Vos différents comptes qui vous ont été présentés ci-dessus;

» Vos droits acquis tout au long de votre carriére professionnelle quelle que soit votre situation
(salarié, agent public, travailleur indépendant, en recherche d'emploi...) ;

» L'ensemble de vos bulletins de salaires dématérialisés dont I'archivage est assuré par I'un des
opérateurs reconnu du compte personnel d'activité,
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w5 G PA (suite)
COMPTE PERSONNEL D’ACTIVITE

S vous éles..

» Un jeune de moins de 26 ans sorti sans dipldme du systéme éducatif, c'est le droit 3 une
nouvelle chance grace a un complément dheures de formation ;

» Engagé dans une activité bénévole cu de volor t, des droits supplémentaires vous sont
alloues en reconnaissance de votre enoagement pour : Ie service clvique, la réserve militaire, la
réserve sanitaire, 1a réserve communale de sécurité civile, Factivité de maitre dapprentissage,
les activités de bénévolat associatif ;

» Salard peu qualife, Cest I'accés 3 plus de droits pour vous former,

Le compte personnel de formation sera crédité du double des heures chaque année et le plafond
sera de 400 heures au lieu de 150 ;

¢ S8 carridre & des Tacteurs de pénibilité, ¢c'est I3 possibilité de se

former pour accedet a des emptots moins pénible, de partir a la retraite de maniére anticipée ou
de travailler & temps partiel sans perte de salaire ;

- e exp It

» Et pour ceux qui veulent entreprendre, C'est le droit d'étre accompagné dans un projet de
création d'entreprise.
menCOMpLe
acbivibegouvr
| i )
N'SAVOIR PLU www.moncompteactivite.gouv.fr

ARRETEZ DE VOGS
ECRASER...

...JE ME SYNDIQUE A LA

ON A TOUS UNE BONNE RAISON
DE REJOINDRE LA CFDT Page 12
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Pour étre régulierement informé-e, par vos représentant-e-s CFDT, n’attendez plus avec impatience nos
communications, demandez a recevoir une information actualisée par courriel. Envoyez un message a
cfdtgfi@yahoo.fr avec une adresse privée autre que xxxxx@dfi.fr.

< Site de la CFDT ¢fi

http://cfdtafi.jimdo.com/

Vos representant-e-s CFDT

UES Gfi Informatique Catherine LINTIGNAT cfdtgfi@yahoo.fr 06 45 81 26 02
GFI INFORMATIQUE
Est Fabrice DEMORI f.demori@hotmail.fr
lle de France Ibrahima BADIANE cfdt.ibrahima@gmail.com
Consuelo FELIU LLOMBART  dfi.cfdt@gmail.com
Patrick LOU lou.cfdt@free.fr
Méditerranée Christophe SIMON cfdt.med@gmail.com 07 817543 01
Nord Isabelle LUSZCZYK cfdtnord@free.fr
Ouest Gaétan RYCKEBOER ouest.cfdtgfi@gmail.com
Rhone Alpes Contact CFDT cfdtra@yahoo.fr
Sud-Ouest Didier POUSSON cfdt.gfi.sudouest@gmail.com

GFI INFORMATIQUE PRODUCTION

Lyon Stéphane GLACON cfdt.gfi.ip@gmail.com 06 43 04 34 68
Lille  Philippe BUGES ds2.cfdt.gfi.ip@gmail.com
GFI PROGICIELS
Reims Luc FOURNIER cfdtprogiciels@yahoo.fr
Hors UES
COGNITIS Sébastien LACREU cfdt.cognitis@gmail.com
GFI INFOGEN SYSTEM Contact CFDT cfdt.infogen@gmail.com

GFI INFORMATIQUE TELECOM Marie-Claire VIGUIER cfdtdfiit@free.fr
Business Document Dominique BERNARDINI cfdt.bdoc@gmail.com 06 11 78 72 93
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